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PARDUBICE

POLITIKA KVALITY
Motto: ,naslouchat, poradit a najit reSeni”

S ohledem na specifické zaméreni produkce firmy a v souladu s mottem jeji politiky kvality,
je hlavni snahou vzdy:
a. vyslechnout pfani a predstavy zakaznika
b. objasnit zakladni parametry standardnich vyrobkl TRS s.r.o. a doporucit mozné
zdkaznické Upravy, nebo zmény
c. spolecné se zdkaznikem specifikovat konecny produkt, odpovidajici kvalitou a
technickymi parametry postuplm zavedenym ve firmé
d. produkt zhotovit, pfedat uZivateli a zajistit pro néj adekvatni povyrobni servis

Kromé standardl tykajicich se konkrétni vyrobkové skupiny, je ve vsech krocich samoziejmou
povinnosti také dodrZeni obecné platnych bezpecnostnich, kvalitativnich a technickych
predpisa.

Vedeni spolecnosti ma na zfeteli pfimé vztahy a zavislosti mezi produktivitou prace, kvalitou
produktd a postavenim spolec¢nosti na trhu. Proto:

a. dodrZeni kvality je zakladni povinnosti zaméstnancli na vSech obchodnich,
technickych a vyrobnich pozicich

b. trvalé zvySovani produktivity zajisti vedeni spole¢nosti pribéiné, konkrétnimi
opatrfenimi v oblastech zvysSeni Urovné pracovnich podminek a osobniho rozvoje
pracovnikd na vsech pozicich

c. dalsi zvySovani kvality a produktivity zajisti vedeni spolecnosti také odpovidajici
modernizaci technicko-vyrobnich prostfedki

Vedeni spole€nosti se zavazuje trvale vytvaret predpoklady a podminky k zajiSténi
pozadované kvality produktl, plnéni poZadavkd normy CSN EN ISO 9001, stejné jako
ostatnich legislativnich predpist a norem, kterym podléha.

DodrZeni stejnych podminek bude vyZzadovano také od smluvnich partner(, zabyvajicich se
povyrobnim servisem (zaruénim i pozaruc¢nim) zafizeni z produkce TRS s.r.o.

Vsichni pracovnici jsou sezndmeni s dokumentaci systému managementu kvality v rozsahu
svych pracovnich ¢innosti a pravomoci. Jsou si védomi povinnosti, vyplyvajicich z vyhlaseni
politiky kvality firmy a jsou odpovédni za uplatriovani postupt systému managementu kvality
v praxi, véetné ndvrh(l na nova opatreni.

Koneénym cilem je plné funkéni systém managementu kvality a trvalé zlepSovani jeho
urovné a efektivnosti.

V Pardubicich 3.1.2014

Martin Tomasek Ivan Freiburg
manazer kvality obchodni reditel
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